
“Awareness Workshop on How to Make a Complaint at the Regional Level 
Through ASEAN Website” အလုပ်ရုံေဆွးေနွးပွဲ ကျင်းပြခင်း 

 
အမျ ိုးသားပို့ကုန်မဟာဗျူဟာရှိ  အေထာက်အကူြပုကတစ်ရပ်ြဖစ်သည့်  ကုန်သွယ်မသတင်းအချက် 
အလက်ဝန်ေဆာင်မက၏  လုပ်ငန်းစဉ်တစ်ခုအေနနှင့်  ပို့ကုန်လုပ်ငန်းရှငမ်ျားအား  မိမိတို့  ǧက ံုေတွ 
ေနရသည့်  အခက်အခဲြပဿနာများကို  ေဒသတွင်း  အဆင့်တွင်  ASEAN  Website  မှ  တဆင့် 
ဝင်ေရာက်တင်ြပနိုင်ေရးအတွက် အသိပညာေပးရန်  ရည်ရွယ်သည့်  “Awareness Workshop  on How 
to Make a Complaint at  the Regional Level Through ASEAN Website” အလုပ်ရုံေဆွးေနွးပွဲကို 
စီးပွားေရးနှင့်  ကူးသန်းေရာင်းဝယေ်ရးဝန်ကီးဌာန၊  ြမန်မာကုန်သွယ်မြမှင့်တင်ေရးအဖွဲမှ  ဦးေဆာင်၍ 
ကုန်သွယ်ေရးဦးစီးဌာနနှင့်  ြပည်ေထာင်စုြမန်မာနိုင်ငံကုန်သည်များနှင့်  စက်မလက်မလုပ်ငန်းရှင်များ 
အသင်းချုပ်  (UMFCCI)  တို့နှင့်  ပူးေပါင်း၍  ၂၀၁၉  ခုနှစ်၊  ေမလ  ၃၁  ရက်ေန့တွင်  ရန်ကုန်မို ၊ 
ြပည်ေထာင်စုသမ္မတြမန်မာနိုင်ငံကုန်သည်များနှင့် စက်မလက်မလုပ်ငန်းရှင်များ အသင်းချုပ်  (UMFCCI) 
၌  ကျင်းပြပုလုပ်ခဲ့ပါသည်။  အခမ်းအနားတွင်  ြမန်မာကုန်သွယ်မြမှင့်တင်ေရးအဖွဲမှ  ဒုတိယ  ညန်ကား 
ေရးမှူ းချုပ်  ေဒါေနာ်မူတာကေပါနငှ့်  ြပည်ေထာင်စုသမ္မတြမန်မာနိုင်ငံကုန်သည်များနှင့်  စက်မလက်မ 
လုပ်ငန်းရှင်များအသင်းချုပ်မှ  အမေဆာင်အရာရှိချုပ်  ဦးတင့်ေဆွတို့က  အဖွင့်အမှာစကား  ေြပာကား 
ခဲ့ကပါသည်။  အခမ်းအနားသို့  စီးပွားေရးနှင့်ကူးသန်းေရာင်း  ဝယ်ေရးဝန်ကီးဌာန၊  ရင်းနှီးြမှု ပ်နှံမနှင့် 
ကုမ္ပဏီများညန်  ကားမဦးစီးဌာနနှင့်  UMFCCI  မှတာဝန်ရှိသူများ၊  သက်ဆိုင်ရာ  အသင်းအဖွဲများမှ 
ကိုယ်စားလှယ်များနှင့် လုပ်ငန်းရငှ်များ၊ မီဒီယာများ၊ စုစုေပါင်း (၆၀) ဦးခန့် တက်ေရာက်ခဲ့ကသည်။ 



ေဆွးေနွးပွဲကို  ြမန်မာနိုင်ငံရှိ  ကုန်သွယ်မလုပ်ငန်းေဆာင်ရွက်ေနသည့်  လုပ်ငန်းရှင်များအေနြဖင့် 
ကုန်စည်သို့မဟုတ်  ဝန်ေဆာင်မ  လုပ်ငန်းများ  တင်ပို့ရာတွင်  ǧက ံုေတွရသည့်အခက်အခဲများ  သ့ုိမဟုတ် 
အြခားေသာ  အာဆီယံနိုင်ငံများ၌  ရင်းနှီးြမှု ပ်နှံမများ  ြပုလုပ်ရာတငွ်  ǧက ံုေတွရသည့်  အခက်အခဲ 
ြပဿနာများကို အာဆီယံေဒသတွင်း အဆင့်တွင် ASEAN Solutions for Investments, Services and 
Trade  (ASSIST)  Website  မှတဆင့်ဝင်ေရာက်တင်ြပနိုင်ေကာင်းကို  အသိေပးရန်အတွက်  ကျင်းပ 
ခဲ့ြခင်းြဖစ်ပါသည်။ 
ေဆွးေနွးပွဲတွင်  ASSIST  Website  ကို  ဝင်ေရာက်အသုံးြပုြခင်း၊  ြပဿနာတစ်ရပ်ကိုတင်ြပြခင်းနှင့် 
မိမိတင်ြပထားသည့်  ြပဿနာတစ်ရပ်အေပါ  Trace  လိုက်ြခင်းများကို  ASSIST  Website  ၏  Home 
Contact Point (HCP) ြဖစ်သည့် ကုန်သွယ်ေရး ဦးစီးဌာနမှ ရှင်းလင်းေဆွးေနွးခဲ့ပီး၊ UMFCCI မှ တာဝန် 
ရှိသူတစ်ဦးမှလည်း  ညီေနာင်အသင်းများမှ  တင်ြပလိုသည့်ကိစ္စရပ်များအေပါ  ပံ့ပိုးကူညီေဆာင်ရွက်ေပး 
သွားမှာြဖစ်ေကာင်းနှင့်  တင်ြပလိုသည့်  ကိစ္စရပ်များအားြပည့်စုံစွာ  ေရးသားတင်ြပေပးကရန်  ြဖစ် 
ေကာင်းတို့ကိုေဆွးေနွးခဲ့ပီးတက်ေရာက်လာသည့်လုပ်ငန်းရှင်များကစိတ်ပါဝင်စားစွာြပန်လည်ေဆွးေနွး
ခဲ့ကသည်။                                                           
NES Unit 

                            

 


